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Trién khai cung cap 02 dich vu cong lién thong DPang ky khai sinh -
Ding ky thwong tri - Cap thé Bao hiém y té cho tré em dwé6i 6 tudi
va Ding ky khai tir - Xéa ding ky thwong tri - Trg cap mai tang,
hd trg chi phi mai ting trén dia ban tinh So6c Tring

Thuc hién Dé an “Phat trién ung dyung dir liéu vé dén cu, dinh danh va xac
thyc dién tir phuc vu chuyén d6i s6 quéc gia giai doan 2022 - 2025, tim nhin
dén nam 2030” cia Chinh phu (Pé én 06), tir ngay 10/7/2023, 02 nhom dich vu
cong lién thong, gdm: (1) Pang ky khai sinh - Dang ky thudng tri - Cép thé bao
hiém y te cho tré em dudi 06 tudi; (2) Dang ky khai tir - X6a déng ky thuong tra
- Tro cap mai tang, hd trg chi phi mai tang (vzet tit la 02 nhom thu tuc hanh
chinh lién théng) da dugc trién khai théng nhét trén toan quéc.

Dé trién khai thuc hién 02 nhém tha tuc hanh chinh lién thong dat hiéu
qua, nang cao chét lugng phuc vu nguoi dén, dap ang muc tiéu, yeu cau Pé an
06 trén dia ban tinh, Uy ban nhan dan (UBND) tinh ban hanh K& hoach trién
khai 02 nhém thu tuc hanh chinh lién thong nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Trién khai thong nhit, ddng bd 02 nhém thii tyc hanh chinh lién théng,
dam bao sy phdi hop chit ché giira cac don vi nghiép vu lién quan (Van phong
UBND tinh; Cong an; Tu phdp, Y té; Bao hiém xd héi; Lao déng - Thuong binh
va Xé hoi; UBND cdp huyén, UBND cap xd).

- Nang cao hig¢u qua quan ly nha nuée, khic phuc tinh trang sal 1éch thong
tin, 1am gia hé so, don gian hoéa tha tuc hanh chinh, giam thoi gian giai quyét...
tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan.

- Kip thoi phét hién, giai quyét nhimg khoé khan, vudng méc trong qué
trinh t6 chirc thuc hién.

2. Yéu cau

- Qua trinh thue hién tai don vi, nhét 13 tai cap xd phai thuong xuyén phbi
hop chit ché, dam bao viéc tiép nhan, giai quyét hé so, xir Iy khi c6 su cd xay ra,
tra két qua cho cong dan ding thoi gian quy dinh.

- Hb so, thu tuc phai bao dam thuc hién dung theo quy dinh cta phap luat.
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- Can b9 thue hién tiép nhan hd so phai nim vimg céc quy trinh, quy dinh
ctia phép luat v& 02 nhom thu tuc hanh chinh lién thong.

II. NOI DUNG

1. Piy manh cong tac tuyen truyén vé 02 nhom thu tuc hanh chinh lién
thong dé ngudi dan biét, tham L gia thyc hién. Tuyén truyén, huéng dan nguoi dén
lya chon ndp ho so truc tuyén qua Cbng dich vu cong quoc gia hodc den Bo
phan mét ctra cap xd dé duoc hd tro thuc hién ding ky hd so truc tuyén, dam
bao nhanh choéng, thuan tién cho nguoi dén.

2. Trién khai thuc hién théng nhét, df)ng b6 02 nhom thu tuc hanh chinh
lién théng, dam bao dung quy trinh tai Quyét dinh s6 1286/QD-UBND ngay
30/5/2023 cua UBND tinh vé viéc ban hanh Quy trinh thuc hién lién thong dién
tur ddi voi 02 nhém thu tuc hanh chinh: Déng ky khai sinh, ding ky thudng tra,
cap thé bao hlem y té cho tré em dudi 06 tudi; Dang ky khai tir, x6a dang ky
thuong trl, trg cAp mai tang, hd trg chi phi mai tang trén dia ban tinh.

3. T4 chrc tap huén, huéng din can bd truc t1ep thuc hién giai quyet ho
S0 (B6 phdn mét cua; cong chirc Tu phdp - Ho tich cap xd; Cong an; Y té; Bdo
hiém xd hoi; Lao dong - Thuong binh va Xa hgi) st dung thanh thao, quan tri
phan mém dich vu c6ng lién théng va cac phan mém chuyén nganh.

I1I. PHAN CONG NHIEM VU

1. C4c don vi c6 chirc ning giai quyét 02 nhém thi tuc hanh chinh lién
thong va cac don vi c6 lién quan

- Phd bién noi dung quy trinh, chi dao, hu’cmg dan dbi véi can bd truc tiép
thuc hién giai quyét thu tuc hanh chinh trong viée tiép nhan hd so dam bao dung
quy dinh phép luat va quy dinh tai Quyét dinh s6 1286/QD-UBND ngay
30/5/2023 ctia UBND tinh. Can cir huéng dan cta cac B9, nganh chi quan chi
dao viéc to chirc trién khai thuc hién quy trinh trong nganh, linh vue, don vi phu
trach.

- Theo d6i van hanh phin mém nghiép vu chuyén nganh cia co quan
minh bao dam théng sudt, thuan tién trong qué trinh trién khai. Pdng thdi, kién
nghi v6i B6 nganh nang cap, hoan thién phan mém dap ung nhu céu phat sinh
trong qué trinh trién khai thuc té.

- Thuong xuyén kiém tra don doc, hudéng dan, thio g& cac khé khin,
vudng méc trong qud trinh trién khai thuc hién.

- T6 chirc tap huén, hudng din nghiép vu cho can bd, cong chire, vién
chire thude cdc s, nganh c6 lién quan, UBND cap huyén, cap xd, ddc biét la can
bd tryc tlep thuc hién cong tac tlep nhén, xu ly, giai quyet va tra két qua giai
quyét d6i véi 02 nhém thi tuc hanh chinh lién thong.

- Van phong UBND tinh, Cong an tinh, S& Tu phap, S& Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi, S6 Y té, Bao hiém x4 héi tinh phan c6ng diu mdi phdi
hop véi cac don vi nghiép vu cia Van phong Chinh phu; B Cong an; Bo Tu
phap; B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; B Y té; Bao hiém xa hoi Viét
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Nam dé thao g& khé khin vuong méc trong qué trinh trién khai thuc hién va xir
ly dir liéu tir hé thong phan mém dich vu cong lién thong (theo danh sdch cdc
dau moi hudng dan giri kém); dong thoi, phan cong can bd thucmg truc aé
huéng dan quy trinh, nghiép vy d6i v6i can b co sd truc tiép giai quyét hd so
va xtr Iy khi c6 su ¢ xay ra trong sudt qua trinh trién khai.

- Phéi hop Céng an tinh thuc hién ché do thong tin, bdo cdo theo quy
dinh.

2. Van phong UBND tinh

- Phéi hop Cong an tinh va co quan, don vi lién quan thuong xuyén nim
tinh hinh, két qua thyc hién, kho khan, vudng méc cta cac S&, nganh, dia
phuong trong trién khai 02 nhém thu tyc hanh chinh lién théng; chu dong lién hé
Vian phong Chinh phu de duoc huéng dan giai quyét kip thoi nhitg khé khan,
vudng mic, dam bao tién do dé ra.

- Cir cdng chirc phéi hop theo ddi, ndm tinh hinh trién khai 02 nhém thi
tuc hanh chinh lién thong.

3. Cong an tinh

- Huéng dén, chi dao Cong an cap x4 thuc hién nghiém tac, hidu qua,
dung thoi gian va quy trinh vé viée dang ky thuong tra, x6a dang ky thuong tra.

- Duy tri viéc lam sach dit liéu, ddm bao thong tin cong dan trén hd so
thuc té trung khép vai thong tin trén Co sé dir liéu quoc gia vé dan cu.

- Chu tri, phdi hop céc S&, nganh c6 lién quan theo dai, tap h0‘p tinh hinh
trién khai dich vu cong lién thong (so ligu thyc hién trong ngay, cac kho khan,
viedng mdc) bao céo T cong tac trién khai Dé an 06 Chinh phu (théng qua Cuc
Canh sat Quan ly hanh chinh Vvé trét tw x4 héi — B Céng an); Chu dong lién hé
Cuc Canh sat Quan ly hanh chinh veé trat tu xa hoi — Bo Cong an dé duogc hudng
dan giai quyét kip thoi nhitg kho khan, vudng méic, dam bao tién do dé ra.

4. S¢ Tw phap

- Phéi hop UBND cip huyén chi dao UBND cip x4 thyc hién ding ky
khai sinh, khai tir ding quy dinh.

- Huéng dén, giai quyét nhiing vudng méc phat sinh trong qué trinh cip
ban dién tir Giay khai sinh, Trich luc khai tir khi thue hién 02 nhém thu tuc hanh
chinh lién thong.

- Chuan bj céc diéu kién trién khai khi B Tu phap thyc hién ky s ban
dién tir giay t& hg tich thay thé cho hinh thirc scan ban gidy; chi dao cac co quan
dang ky ho tich dam bao dir liéu ky so trung khép véi ho so dinh kém va dit ligu
ké khai.

5. Sé Lao dong - Thwong binh va Xa hoi

- Tham muu, hudng dan céc don vi trong viéc giai quyét ché do tro cap
mai tang, ho trg chi phi mai tang.
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- Thuong xuyén kiém tra don ddc, huéng dan, thao g& cac khé khan,
vudng méc trong qua trinh trién khai thuc hién tai co so.

6. Bao hiém xa hdi tinh

- Trién khai thuc hién ding Quy trinh tiép nhén, giai quyét hd so lién
thong dién tir 02 nhom thu tuc hanh chinh: Pang ky khai sinh - Dang ky thuong
tri - Cap thé bao hiém y té cho tré em dudi 06 tudi va Pang ky khai tir - Xoa
dang ky thuong tra - Tro cép mai tang phi trén Cong Dich vu céng quoc gia theo
Quyét dinh s6 706/QD-BHXH ngay 19/5/2023 va Quyet dinh s6 976/Qb-
BHXH ngay 12/6/2023 ctia Bao hiém x4 hoi Viét Nam.

- Theo dai, don doc, kiém tra tinh hinh cap thé Bao hiém y té cho tré dudi
06 tudi, gidi quyét hudng tro cap mai tang phi thuc hién thong qua 02 nhom thu
tuc hanh chinh lién thong.

7.S6Y té

- Theo d5i, d6n dbc cac co s& kham chira bénh thuc hién lién théng dir
liéu Gidy chung sinh, Gidy bdo tit dam bao ding quy dinh; diéu chinh viéc cap
nhat dir liéu Giay chimg sinh, Gidy bdo tir (cdp nhdt truong thong tin dia chi
theo 04 cdp dia gi6i hanh chinh).

- Chi dao cac co s¢ kham chita bénh cép Gidy chimg sinh dién tir, Gidy
bao tir dién tir dé phuc vu thuc hién lién thong 02 nhém thu tuc hanh chinh lién
thong.

8. S& Thong tin va Truyén thong

- Hoan thién, nang cip hé thong dudng truyén, ph01 hO’p cac don vi co lién
quan kiém tra an ninh, an toan hé thong, dam bao viéc giai quyet thu tuc hanh
chinh tai dia phuong trén Cdng dich vu cong ludn thong sudt; hoan thién H¢
thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cta tinh ddp tmg yéu ciu quan tri,
théng ké, bao céo ddi v6i 02 nhém thu tuc hanh chinh lién théng,

- Chi dao phat huy vai tro ctia T6 cong nghé sd cong dong trong viéc ho tro,
huéng dan nguoi dan trén dia ban thuc hién 02 nhém thu tuc hanh chinh lién thong.

- P4y manh cong tic truyén thong, dang tai trén Cdng théng tin dién tir
cta tinh n6i dung huéng dan thuc hién 02 nhém thi tuc hanh chinh lién thong dé
ngudi dan hiéu duge y nghia, loi ich qua do ting sd lugng hd so duge thuc hién
qua thu tuc hanh chinh lién thong.

9. UBND céc huyén, thi xa, thanh phd

- Can ¢ quy trinh va so dd kém theo Quyét dinh s6 1286/QD-UBND
ngay 30/5/2023 ctia UBND tinh vé viéc ban hanh Quy trinh thuc hién lién thong
dién tir d6i voi 02 nhom thi tuc hanh chinh: Pang ky khai sinh, dang ky thuong
tra, cap thé bao hiém y té cho tré em dudi 06 tuoi; Pang ky khai tir, x6a ding ky
thuong tril, tro cAp mai tng, hd trg chi phi mai tang trén dia ban tinh dé chi dao
cac don vi trén dia ban trién khai thuc hién c6 hiéu qua.
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- Chi dao viéc bb tri can bd cong chirc cap x4 trén dia ban dé td chirc trién
khai thuc hién dam bao dung quy trinh giai quyét ho so thu tuc hanh chinh, dap
ung dugce yéu cau, nhiém vu dugc giao.

- Té chirc thdng tin, tuyén truyén, van dong ngudi dan tham gia thuc hién
02 nhém thi tuc hanh chinh lién théng dé nguoi dan hiéu dugc v nghia, loi ich
qua d6 tang sb luong hd so duge thue hién qua thd tuc hanh chinh lién thong
trén dia ban.

- Thuong xuyén tong hop cac kho khan, vuong méc trong qua trinh :[rién
khai thuc hién; kip thoi trao do6i, phoi hop véi cac so, nganh c6 lién quan dé kip
thoi théo gd.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cén ctr chic nang, nhiém vu dugc giao, cac don vi trién khai thyc hién
nghiém tuic, co hiéu qua, phoi hgp dong bo tir cap tinh dén co sd.

2. Trong qua trinh giai quyét 02 nhém thi tuc hanh chinh lién théng, cac
don vi néu ¢ phat sinh khé khan vuéng miac, dé nghi gii vé T6 cong tac Dé an
06 tinh (théng qua Phong Cénh sit Quan Iy hanh chinh vé trdt tw xd héi — Cong
an tinh) dé duogc huéng dan thuc hién va dé téng hop, bao cao UBND tinh, TH
cong tac Be an 06 Chinh phi./. (|,

-

Noi nhan:

- TCTTKDAO6 Chinh phu (C06-BCA);
- Van phong Chinh phu;

- CT va cac PCT. UBND tinh;

- Cong an tinh;

- Céc So: Tu phap; Y té; LDTBXH; TTTT;
- UBND céc huyén, TX, TP;

- BHXH tinh;

- Cong TTOT tinh;

- Phong Néi chinh;

- Luu: VT, TTHC@J> Tran Vin Lau

-




PHU LUC

UONG D}N TRIEN KHAI 02 NHOM
% /DICH VU CONG LIEN THONG
56 180 /KH-UBND ngay 19 /9/2023 ciia UBND tinh)

TT Ho tén

Chire vu

Pon vi

S6 dién
thoai lién hé

I. V& quy trinh thie hién lién thong thi tuc hanh chinh

Cuc Kiém soat thi tuc

1 | | Nauya Bish Lei Phoérlfmg hanh chinh - Van phong | 0984.688.909
e Chinh phu
x . Cuc kiém soat thi tuc
Nguy&n Th 5 Tru : :
2 g,“;'en - F hoﬁ‘f"“g hanh chinh - Vin phong | 0946.250.666
iien. Ngah phong Chinh ph
’ Phé Trusn Cuc Kiém soat thu tuc
3 |  Pham Viét Hiru it & | hanh chinh - Van phong | 0983.774.058

Chinh pht

IL. V& phin mém lién théng thi tuc hanh chinh va cac vin dé vé lién quan dén //
phan mém diing ky, quén ly cwr tri /,

. i Phé Gidm Trung tim DLQG vé E
1 Tran Duy Hién Y DC - Cuc Canh sat 0989.657.68 N
- QLHC vé TTXH - BCA N
s Trung tam DLQG vé
2 | Nguyén Viét Hién Can bo DC - Cyc Canh sat 0983.430.123
QLHC vé TTXH - BCA
Trung tdm DLQG vé
3 | Pham Thanh Phong Can bo DC - Quc Canh sat 0974.075.047
QLHC vé TTXH - BCA
Trung tdm DLQG vé
4 Pao Thi Thu Ha Can bo DC - Cuc Canh sat 0982.578.908

QLHC vé TTXH - BCA

III. C4c vAn dé lién quan dén linh vue Tw phap

Phong quan ly H tich -
1 LoThiLinn | T06Trwong ) CucHotich, quoctich, | gges go5 916
' phong chimg thuc - B6 Tu
phap
: x Phong Phin mém va co
2 | Phan Anh Son Ph;gg;’gng s& dit liéu - Cuc Ho tich, | 0974.436.868

qudc tich, chimg thuc -




B6 Tu phéap

r ‘ k -A ‘ ~ i d - R ~ A
IV. Cac van de lién quan den linh vieec Bdo hiém xa hoi

Trung tdm cong nghé

1 Nguyén Hoang Pho E}lam thong tin - BHXH 0988.337.999
Phuong doéc n
Viét Nam
N Phé Truén Phong Huu tri, Ban thuc
2 | Nguyén Thi Thuy e & | hién chinh sach BHXH - | 0984.151.183
prang BHXH Viét Nam
Ty , Phong quan 1y phan
N Th !

3 f‘; y,e’;l : Tl)r}‘fgrll’g mém, Trung tim CNTT | 0983.214.037

uy Nea & - BHXH Viét Nam

V. Céc van dé lién quan dén dir liéu Gidy Ching sinh, Gidy bao tir

Cuc quan ly kham chira

0912.477.566

1 Ha Thai Son bénh - BS Y t
VI. Cic van deé lién quan dén B Lao dong - Thwong binh va xé hji
; Y Cuc Nguoi c6 Cong - 7\,7
1 | Trin Thi Huyén Mi Ch;}rl‘é‘ngan B¢ Lao dong - Thuong | 0915.121.985

binh va x3 hoi

Cuc Nguoi cé Cong -

v,

va xa hoi

2 Pd Tién Thanh Can bo B Lao dong - Thuong | 0966.294.955.
binh va x& hoi p
, .| Cuc Bao trg xa hoi - B
3 | Nguyén Thi Yén Cha}‘:gnva“ Lao dong - Thuong binh | 0988.745.098
phong va x4 hoi
Cuc Béo tro x4 hoi - B
4 Dinh Thuy Linh Céan bo Lao ddng - Thuong binh | 0972.606.637
va xa hoi
Trung Tam Cong nghé
o B . Thoéng tin - B Lao
5 | Kiéu Quang Khai Can bo déng - Thuong binh 0982.048.666
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